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Die exklusiven Wohnanlagen Westfalenweg 214 und Westfalenweg 216 bieten mit ihrem Angebot fir
,Betreutes Wohnen” ein ganz besonderes Ambiente in ruhiger Wohnlage und doch verkehrsglinstig
gelegen. Das Wohnen in den grof3zligigen abgeschlossenen Wohnungen wird erganzt durch Service-
Angebote und die Anlage bietet die Moglichkeit, die Sicherheit und Annehmlichkeit der vielfaltigen
Angebote der Feuchter-Stiftung jederzeit in Anspruch nehmen zu kénnen. Die Vermietung der Woh-
nungen erfolgt in Kombination mit einer ,Service-Pauschale”. Die Leistungen, welche die Mieter mit
der Service-Pauschale zum monatlichen Preis von 120 EUR (Stand 07/2019) erhalten, werden im Fol-
genden aufgezeigt.

,Betreutes Wohnen“ bietet den Komfort einer vollwertigen barrierefreien Wohnung in einem Haus
mit Aufzug und direkter Anbindung in Kombination mit professionellen Inklusiv- und Wahlleistungen,
die durch das Kompetenzzentrum der Dr. Heinrich Feuchter-Stiftung vorgehalten und angeboten wer-
den.

Sie entscheiden als Mieter tiber den Umfang der Leistungen, welche Sie bei uns in Anspruch nehmen
mochten.
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Gerne sind wir fir Sie da! Ihr Ansprechpartner ist der Koordinator fiir das ,,Betreute Wohnen”, der an
Werktagen regelmaRBig fiir Sie da ist. Darliber hinaus stehen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am
Empfang im Hauptgebdude an allen Tagen (Zeiten unter ,Bliro-Service”) zur Verflugung.

Service

e 24-Stunden-Notrufdienst zur medizinischen Erstversorgung tber die Notrufanlage, die an die
Pflegeeinrichtung mit standiger Prasenz von Pflegefachkraften angeschlossen ist
e Lebenszeichenkontrolle per Anruf
e Beratung zur Betreuung im Krankheits- und Pflegefall
e Tagliche kostenfreie Lieferung bis 08.00 Uhr von bestellten Brotchen (nach Preisliste)
vor die Wohnungstir
e Unterstlitzung bei der Organisation von privaten Feiern/Veranstaltungen
in unseren Gemeinschaftsraumen
e Annahme von Paketen am Empfang im Hauptgebaude
e Postsammelstelle fiir Briefe und Postkarten am Empfang im Hauptgebaude
e Wohnungskontrolle bei Abwesenheit (z.B. Blumen giellen, Briefkasten leeren) 2x wochentlich
e Beratung zur Mahlzeitenversorgung
e Vermittlung und Koordinierung von Serviceleistungen jeglicher Art
e Kostenfreie Benutzung von Waschmaschinen und Waschetrocknern

Biiro/Empfang

e Kostenlose Telefonate (z. B. Taxi). Ausgenommen sind Service- und Handynummern sowie
Auslandsgesprache

e Hilfestellung bei der Bearbeitung von Formularen, Antragen und Uberweisungen

e Sammeln von Post, Paketen, Zeitungen, wenn Sie verreist sind

e Kopierservice (bis 2 Seiten am Tag)

Einzugs-Service

Unsere Hausmeister unterstltzen Sie im Rahmen lhres Einzuges z.B. mit dem Aufhdngen von Lampen
und Bildern oder dem AnschlieRen von Fernseher, Telefon und Waschmaschine (bis zu 60 Minuten
innerhalb der ersten 14 Tage nach Einzug).

Veranstaltungen

Diverse Veranstaltungen und Angebote der Feuchter-Stiftung kdnnen von den Mietern des ,,Betreu-
ten Wohnen” wahrgenommen werden.

Es finden in der Regel vier jahreszeitliche Feste statt, an denen die Mieter kostenfrei einschlieBlich
Verkostigung teilnehmen kdénnen.

Dartiber hinaus werden regelmalige Info-Gesprédche angeboten, in denen sich die Mieter mit der Ge-
schaftsflihrung der Dr. Heinrich Feuchter-Stiftung zu aktuellen Fragen austauschen kénnen.

Zu den Veranstaltungen wird bei eingeschrankter Mobilitdt nach Riicksprache ein kostenfreier Be-
gleitservice angeboten.
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Nutzung der Parkanlagen

Die Terrassen und Gartenanlagen des Betreuten Wohnens sowie die seniorengerechte Parkanlage
der Dr. Heinrich Feuchter-Stiftung stehen allen Mietern kostenlos zur Verfligung.

Jahreszeitliche Gestaltung

Regelmalig werden die Gemeinschaftsraume und Flure der Wohnanlagen neu dekoriert und jahres-
zeitlich geschmiickt.

Gebaudereinigung

Die wochentliche Reinigung der Flure, Treppenhduser und gemeinschaftlich genutzter Raume gehort
ebenso zur Regelleistung wie die regelmalige (derzeit viermal jahrliche) Reinigung der Fenster.

Miet-Service Pflegehilfsmittel

Gerne kdnnen Sie von uns Hilfsmittel zur Erleichterung und erhéhten Sicherheit anmieten:

o Pflegebett ,,KomFort" ... e e 20,00 EUR
LI B 10 el o] o To Yol =] SR UURRN 10,85 EUR
e Funkfinger” zur mobilen Erreichbarkeit der Notrufanlage in der Wohnung.............. 15,00 EUR

Betreuungs-Service

Wir stehen lhnen gerne mit helfenden Handen z. B. als Begleitung zum Arzt, bei Einkdufen, beim Ko-
chen etc. zur Seite. Bei Bedarf wenden Sie sich bitte an den ambulanten Dienst ,,Feuchter mobil“, der
Ihnen gerne ein Angebot unterbreitet.

Bei vorhandenem Pflegegrad besteht die Moglichkeit, diesen Service mit lhrer Pflegekasse im Rah-
men der gesetzlichen Mdéglichkeiten abzurechnen. Gerne beraten wir Sie (iber Ihre Rechte und An-
spriiche.

Fiirsorge-Service

Wir bieten Ihnen zudem einen Firsorge-Service an. Dieser enthalt einen Kurzbesuch durch unser Ser-
vice-Personal, um z. B. ein Getrank zu reichen, die Wohnung zu liften, das Bett zu machen, oder sich
nach lhrem Wohlbefinden zu erkundigen. Sprechen Sie uns an und lassen Sie sich ein individuelles
Angebot unterbreiten!

o Proangefangene %4 StUNE ......cccuee ittt 7,50 EUR

Stand: 01.02.2023 Seite 4



4
Service-Katalog Feuch?er//
Betreutes Wohnen Stiftung

Waische-Service

Gerne bieten wir Ihnen einen Wascheservice durch unsere hauseigene Wascherei an. Die Wasche
(nur maschinenwaschbar) wird von lhnen gesammelt und von unserem Servicepersonal zu vereinbar-
ten Zeiten abgeholt und in Waschekorben bzw. auf Blgel wieder zurilickgebracht. Fir das Sammeln
stellen wir lhnen mit Ihrem Namen beschriftete Waschesacke zur Verfligung. Alle Waschestiicke
miissen mit Ihrem Namen gekennzeichnet sein. Flr das Abholen und Zuriickbringen wird eine Ser-

vicegebihr je Auftrag berechnet. Derzeit gelten flir den Wasche-Service folgende Preise:

o Beschriften/Patchen (J& STUCK) ......ccoviiiieeeiie ettt et re e et eree e 0,50 EUR
o Servicegeblhr (Abholen und ZUrlckbringen) .......c.oeecieeecieecie e 5,00 EUR
Preise je Stlick:

o Hemd (gewaschen und gebligelt) auf BUZEl .......cccvvveiiiiciieie e 3,00 EUR
e Bluse (gewaschen und gebuligelt) auf BUGEl .......coeeciieeiiiiiiiiecee e, 3,50 EUR
o Hose (gewaschen UNd BEIEEL) ....occcuiiiiiiiiiee e e e 5,00 EUR
o Hose (gewaschen und gebliigelt) auf BUGE! ........cccveeeiieeciiecee et 7,50 EUR
L =T 1Y 1ol o TIPSR 2,00 EUR
Yo 1ol =T o (- F- T USSP 1,50 EUR
®  SChlafanzug 2-tIlIg....ueiieiiee it 4,00 EUR
LI \\F- 1ol 01 o T<T s Vo USSR 3,00 EUR
o Bade-/Morgenmantel auf BUZEL......c..coouieeriieiiieeeee ettt ettt e 5,00 EUR
e Bade-/Morgenmantel ( gewaschen und gebuigelt) auf BUgel .........cceeeevrecveeecierenneenn, 7,50 EUR
®  PUIIOVEI/SWEALSNIIT ...c.vveieeie ettt ettt e e eaee e et eeeaeeeeareeebesennneeens 5,00 EUR
e Pullover/Sweatshirt (gewaschen und gebUgElt) .......ccoeeveeeiieiiiecieiieceecee e, 7,50 EUR
®  )acke/Sakko QU BUZE! .......ccocueiieiieeiee ettt ettt ettt et e et e eeareeens 9,50 EUR
®  WaSChNANASCRUR ..ueeeiiii s sanaas 1,00 EUR
I = F-Y 2o (0 [ o IS TUR U USURP 1,50 EUR
LI B TU Yol Lo o 2,00 EUR
LI - Y=Y (=] (U T o 2,50 EUR
®  KOPTKISSEBNDEZUG .....evviii ettt e e e e et e e e s abee e e s abee e e eanees 2,00 EUR
L = =Y o1V T PRSP 3,50 EUR
®  (SPANN=-)BELLIAKEN.....eeiieeiiee e e et e e are e e e e ares 3,00 EUR

Sofern nicht anders angegeben, wird die Wasche gelegt zurlickgebracht.

Flr Waschestiicke, die gereinigt werden missen, stellen wir Ihnen gerne den Kontakt zu einer Wa-

scherei her, ebenso fiir Mangelwdasche.

Getranke-Service

Gerne organisieren wir fiir die Lieferung von Getranken durch unseren Kooperationspartner. Bitte

sprechen Sie unser Service-Personal an!

Raumpflege

Gerne organisieren wir fiir die Reinigung Ihrer Wohnung durch unseren Kooperationspartner.
Bitte sprechen Sie unser Service-Personal an!

Biiro-Service

Unsere Mitarbeiter des Empfangs stehen lhnen montags bis freitags von 08.00 Uhr bis 17.30 Uhr und
samstags sowie an Sonn-und Feiertagen in der Zeit von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr zur Verfligung, um

Stand: 01.02.2023
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Sie bei Tatigkeiten wie z. B. beim Versenden der Post, beim Organisieren von Taxifahrten, Hausbesu-
chen des Friseurs, des Fullpflegers etc. zu unterstiitzen.

e Unterstlitzung bei Korrespondenz (nach Absprache) pro angefangene 15 Min. ........ 12,00 EUR
LI - DAY= 11 o Vo S PRSURN 0,50 EUR
o Kopie DIN A4 ab der 3. Seite (SChWarz/WeiR)............ocvueeeceeeiieeiiee e 0,20 EUR
o Kopie DIN A4 ab der 3. Seite (farbig).....ccceeceeeeiiiee e 0,40 EUR
e Kopie DIN A3 ab der 2. Seite (SChWarz/Weil).........cceecveeereeireerienie e e e esieesieesee e 0,40 EUR
o Kopie DIN A3 ab der 2 Seite (farbig).......cccuveeeiieeieciee et 0,80 EUR

o Postwertzeichen und Briefumschldage zum Einzelpreis

Hausmeisterdienste

Unser Technischer Dienst der Firma Feuchter Service GmbH nimmt Ihnen gerne die handwerklichen
Aufgaben im Haus ab. In diesem Rahmen organisieren wir auch z.B. die Abholung Ihres Sperrmiills
oder die Reinigung lhres Balkons

o Proangefangene Ja StUNE.......cocuii it 9,65 EUR

Materialauslagen sind zu ersetzen. Alle Leistungen zzgl. Mehrwertsteuer.

Friseur

Im Haupthaus der Feuchter-Stiftung befindet sich der Friseursalon, der an zwei Tagen in der Woche
geoffnet hat.

FuBpflege

Regelmalig kommt eine medizinische FuBpflegerin in die Feuchter-Stiftung, die Sie gerne nach Ter-
minvereinbarung in lhrer Wohnung besucht und behandelt.

Ambulante Pflege ,,Feuchter mobil“

Die Dr. Heinrich Feuchter-Stiftung hat einen eigenen ambulanten Pflegedienst, der alle pflegerischen
und betreuerischen Leistungen anbietet und mit den gesetzlichen und privaten Kranken- und Pflege-
kassen abrechnen kann.

Die Pflegedienstleitung unterbreitet lhnen gerne ein unverbindliches Angebot tber Ihr individuell ge-
plantes Pflegepaket.
Stationdre Pflege

Im Bedarfsfall kann sowohl fiir eine Kurzzeit- oder Verhinderungspflege, aber auch im Falle eines
dauerhaften stationdren Pflegebedarfs ein Platz in der stationdren Pflegeeinrichtung der Feuchter-
Stiftung im Rahmen der zur Verfligung stehenden Kapazitaten in Anspruch genommen werden.

Einkaufs-Service

Ein mobiler Einkaufswagen mit vielen Artikeln des taglichen Bedarfs steht einmal wochentlich auf
dem Parkplatz Innenhof hinter dem Gebaude 214. Die genauen Zeiten werden per Aushang bekannt-
gegeben.

Wiinschen Sie einen Einkaufsservice mit individueller Begleitung, kann dies ebenfalls von uns ange-
boten werden. Hierfiir steht ein Fahrzeug zur Verfligung, mit dem sogar ein komfortabler Rollstuhl-
transfer zzgl. einer Begleitperson moglich ist.
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In den Aufenthalts-/Speiserdumen der Wohnanlagen haben Sie die Méglichkeit, zum Frihstick und
Abendessen aus einer Vielfalt von verschiedenen Brétchen und Brotsorten, Aufstrichen sowie Wurst-
und Kasesorten zu wahlen.

Unsere hauseigene Kiiche bietet lhnen taglich zwei Mittagessen zur Auswahl, die frisch und abwechs-
lungsreich zubereitet werden. Diese werden Ihnen von Servicepersonal ebenfalls in den Aufenthalts-
/Speiserdumen der Wohnanlagen serviert.

Kleines Friihstiick

e 1 Kannchen Kaffee oder Tee

e 1 Brotchen oder 2 Scheiben Brot
e 1 Scheibe Wurst, 1 Scheibe Kase, 1 x Marmelade oder Honig, 1x Quark
®  BUtter 0der Margarine .....uciiicciiiei ittt e e s bee e e s sbae e e s sbaeeeesbeaeaenans 4,25 EUR

GrofRes Friihstiick

e 1 Kannchen Kaffee oder Tee

e 1 Glas Orangensaft

e 2 verschiedene Brotchen und 1 Scheibe Brot

e 1 gekochtes Ei

e 2 Scheiben Kase, 2 Scheiben Wurst, 1 x Marmelade oder Honig, 1x Quark

®  BULtEr 00er MArZariNe .....ueii ettt ettt e e e tre e e e e bte e e e ebaeeeseabeeeeeestaeananns 5,50 EUR

Frihstiickserganzungen

Gerne kénnen Sie lhr Friihstlick nach lhren individuellen Wiinschen erganzen.

Mittagessen

Unsere Mittagsmenis werden taglich frisch zubereitet und bieten Ihnen ein abwechslungsreiches An-
gebot. Taglich stehen zwei Menis zur Auswahl. Teilen Sie uns lhre Wiinsche bitte 2 Werktage (Mon-
tag-Freitag) vorher bis 12:00 Uhr mit.

®  REEEIMENU ...t e et e e e et e e e e bt e e e e ebaeeeesbeeeeeebeaeaeanns 7,90 EUR
L Y10 Y o] o) i =TT SPTROPPSPRN 5,90 EUR

Zum Mittagessen wird ein Getrank gereicht. Gerne konnen Sie Ihr Mittagessen mit einem individuel-
len Getrank (gemal separater Preisliste) erganzen.

Gerne liefern wir Ihnen auch lhr Mittagessen in die Wohnung.
o Lieferung und Abholung je Mahlzeit .........cccovciiiiiiciiii e 2,50 EUR
Abendessen

e 1 Kannchen Tee

e Brotauswahl (2 Scheiben)

o 1 Scheibe Wurst, 1 Scheibe Kdse, wechselnde Abendbeigabe

®  Butter 0der MArgaring .......eeee oo cccciiiieee et e e e e e e e e s e e s eanber e e e e e e e esnnnreeeeeaeeeas 4,25 EUR
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Mahlzeiten im Abonnement

Gerne kdnnen Sie die Mahlzeiten auch im monatlichen Abonnement zum Vorzugspreis (10 bzw. 16%
Nachlass gegeniliber dem Einzelpreis) buchen:

o Teilverpflegung (Mittagstisch) monatlich ..........ccooevieiiiiiiieicie e, 199,00 EUR
o Vollverpflegung (3 Mahlzeiten*) monatlich..........cccoeeieiiiiii e, 425,00 EUR

Im Falle Ihrer Abwesenheit von mehr als 3 Tagen erhalten Sie bei rechtzeitiger Abmeldung (48 Stun-
den) 5,00 (bei Teilverpflegung) bzw. 10 EUR (bei Vollverpflegung) je Abwesenheits-Tag erstattet. Die
Abmeldung erfolgt Giber Formulare, die bereitgestellt weden.

* wéchentlich je 6 x Mittagsmendti, 1 x Eintopf, 6 x kleines Friihstlick, 1 x grofSes Friihstiick, 7 x Abendessen

Cafeteria/Bistro

Taglich ist im Haupthaus das Bistro mit gemdtlichem Atrium (Innenhof im Sommer) ge6ffnet und bie-
tet eine Auswahl an Kaffee-Spezialitaten sowie anderen Getranken sowie wechselnde Kuchen und
Torten und dariiber hinaus ab Sommer 2022 eine Auswahl an kleinen Mahlzeiten/Snacks.

Jeden Samstag und Sonntag gibt es die besonders beliebten hausgemachten Waffeln mit Puderzu-
cker, wahlweise mit heien Kirschen, Eis und Sahne.

Kaffeetafel / Besondere Anlisse

Flr besondere Anlasse/ Veranstaltungen bieten wir lhnen und Ihren Gasten gerne ein Frih-
stick/Abendessen in Form eines kalten Buffets oder einer hiibschen Kaffeetafel in unserer Cafeteria
oder in unseren Veranstaltungsraumen an.

Die Reservierung von Veranstaltungsraumen und die Bestellung fir das Buffet kdnnen Sie mit unse-
rer Kiichenleitung besprechen.

Die Preise fur Kuchen und andere Getranke, sowie kalten Platten richten sich nach der Anzahl der
Gaste. Gerne erstellt Ihnen unsere Kichenleitung ein unverbindliches Angebot!

Fir Ihre Wiinsche und Anregungen sind wir immer offen. Individuellen Anfragen versuchen wir im
Rahmen unserer Moglichkeiten mit einem malgeschneiderten Angebot zu entsprechen.

Wir behalten uns vor, unser Angebot laufend zu iiberpriifen, anzupassen und zu erweitern. Uber an-
stehende Veranderungen werden wir Sie mindesten vier Wochen vorher informieren.

Wir sind zufrieden, wenn Sie zufrieden sind und gerne in der Feuchter-Stiftung leben!

Dr. Heinrich Feuchter-Stiftung
Die Geschdftsfiihrung
im Januar 2023
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